Deloitte.

SAP Forum,
Sopot 2014

Finanse Przysztosci

Krzysztof Pniewski FCMA CGMA
Partner, Deloitte Consulting

Warszawa, 12 czerwca 2014 roku




Oczekiwania biznesu
=> Wiecej wartosci dodanej finanséw mniejszym kosztem

3.5%* 0.3% przychodéw*
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Finanse Przysztosci?
Efektywny model obstugi
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Rozwéj modelu obstugi - kluczowe trendy
na Deloitte 2013 Shared Services & BPO Conference

*  Wielofunkcyjne, globalne Centra Ustug Biznesowych
- optymalizacja wielu ustug i geografii
- integracja ustug biznesowych

» Dodanie ustug o wartosci dodanej
- ustugi biznesowe stajg sie strategicznym aktywem dla biznesu
- rozwoj ustug i modelu operacyjnego

« Zarzagdzanie makroprocesami (End to End processes)
- usprawnienia proceséw zorientowane na efekt biznesowy
- globalni Wtasciciele Procesow wspierajg wdrozenie zmian

 Technologie informatyczne wspierajagce zmiany
- zastosowanie aplikacji mobilnych lub w chmurze, wsparcie kontroli

* Analitykaiinne
- przekrojowa wspotpraca miedzyfunkcyjna i innowacyjne analizy
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Zmiana model obstugi umozliwia spetnienie oczekiwan biznesu
=> Wiecej wartosci dodanej finanséw mniejszym kosztem

Wartos¢ dodana

Udziat etatow
zaangazowanych
w analize i raportowanie
zarzadcze (%)

Okres zamkniecia ksiag
globalnie mierzony liczbg dni

Koszty

Oszczednosci wynikajgce ze
standaryzacji
I konsolidacji (%)

Koszt funkcji finansowej
jako % dochodow
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Model obstugi to jednak nie wszystko

Aktywnie uczestniczy

(? tymu:}Jje (')'rgaln'izacje Wiodace lub wrecz kreuje nowe
strategicznych Katalizator Strateg kierunki strategiczne
i efektywnosciowych organizaciji, inicjatywy
(wsparcie decyzji, I zmiany modelu dziatania
informacja)

| strateg

Operator Optymalizuje dziatanie
procesow finansowo-

ksiegowych i organizacje

funkciji finanséw, efektywnie

przetwarza duzg liczbe

transakcji i informacji

Straznik

Kontroler finansowy, stojgcy na strazy
aktywow organizacji, dbajgcy o ptynnosc,
wycene, autoryzacje, wkasnosc¢
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Finanse przysztosci wymagaja transformacji roli finanséw
w zarzgdzaniu firma
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dodanej finanséw

Straznik
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Finanse Przysztosci

1995 2020
. Centrum Korporacyjne
Koncepcja dzialania . .. : .
finanséw Funkcja administracyjna Partner Biznesowy

Biznes ustugowy

Strategia finansow Brak strategii Formalna strategia rozwoju

Globalna funkcja finansow
Organizacja Rozproszona, lokalna Rozdzielenie operacji i
wsparcia decyzji

Hybryda wieloustugowych,
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Finansow wewnetrzny Wspodlnych, Centréw
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globalna integracja ]
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Przyszios¢?
Strategia finanséw bazujgca na zrozumieniu oczekiwan klientéw
| zaawansowania organizacji
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Przysztos¢?
Strategia to wybor priorytetow, ktore ksztattuja organizacje

Wartos¢ Finansow

Niskie koszty % Jakos¢ obstugi

Wsparcie
biznesu

% Kontrola
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Przyszios¢?
Skuteczny model funkcji finanséw wypracowany przez zespo6t lideréw

Rdzen Ustugi
Korporacji biznesowe

Bezposrednie
wsparcie linii
biznesowych
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Finanse Przysztosci - dazenie do doskonatosci finanséow
Najlepsze wzorce i trendy w zarzgdzaniu finansow

finansow

Strateg

Katalizator
Zmian

Operator

Straznik
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Analiza strumieni
wartosci firmy

Budowanie wartosci firmy

Lepsza informacja to
lepsze decyzje i
efektywnosé

Kontroling wspierajgcy
rozwoj firmy

Efektywnos¢ operacyjna i
Centra Ustug

Talent w finansach
Czas na Podatki

Wiarygodna informacja

Skuteczne kontrole |
odpowiedzialnos$é

Analiza i zarzgdzanie wartoscig firmy
Strategiczna Karta Wynikéw
Ocena inwestycji

Zarzgdzanie rentownoscig, cenami i rachunek kosztow
Zarzgdzanie efektywnoscig (KPI) oraz SIK

Kontroling inwestycji (np. w marketing)

Strategia Partnera Biznesowego i Centréw Kompetencji

Szybkie zamkniecie i raportowanie on line

Usprawnienia procesow

Lean Six Sigma w Finansach

Lepsze wykorzystanie funkcjonalnosci ERP i automatyzacja
Centra Ustug

Poprawa jakosci ewidencji i procesow

Racjonalizacja kontroli

SOX
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